
 

El presente documento constituye el Aviso de Privacidad Completo “APC” de BEPENSA, S.A. 

de C.V., así como sus subsidiarias, afiliadas, controladora y demás empresas relacionadas, 

incluyendo de manera enunciativa más no limitativa el programa de lealtad “Socio Selecto” (en 

lo sucesivo el “Responsable”), con domicilio para oír y recibir notificaciones y solicitudes en la 

calle 60 Diagonal número 493 entre calles 59 y 61 de la Colonia Parque Industrial Yucatán, de 

Mérida, Yucatán, mismo que se pone a disposición de Usted (el “Titular”) previo a la obtención 

y tratamiento de sus datos personales; de igual forma se pone a su disposición el correo 

electrónico siguiente: datospersonales@bepensa.com. 

Los términos que no cuenten con una definición específica en este “APC” tendrán los 

significados que para tal efecto se establezcan en la Ley Federal de Protección de Datos 

Personales en Posesión de los Particulares (la “Ley”) y su Reglamento. 

I.- Objeto. Este “Aviso de Privacidad” regula la forma, términos y condiciones conforme a los 

cuales el “Responsable”, incluyendo a sus empresas subsidiarias y empresas relacionadas, están 

facultadas y autorizadas por el “Titular” para obtener, tratar y transferir los datos personales (en 

lo sucesivo los “Datos”) del “Titular”. 

Lo anterior incluye el tratamiento de datos personales derivados del registro, participación, 

acumulación de beneficios, promociones, campañas, recompensas y cualquier interacción 

relacionada con el programa de lealtad “Socio Selecto”. 

V.- Obtención de datos. El “Responsable” podrá obtener los “Datos” del “Titular” de manera 

personal, así mediante su ingreso directo al sitio de Internet del “Responsable” o mediante el 

envío de archivos electrónicos o de cualquier otra naturaleza, incluyendo de forma enunciativa 

mas no limitativa, entrega directa de información, acceso al sitio de Internet del “Responsable” o 

el de sus clientes o afiliadas (en donde se haga referencia a este “APC “), llamadas telefónicas o 

de telemercadeo, solicitudes por correo electrónico, seminarios, congresos o eventos, etc. 
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Asimismo, los “Datos” podrán obtenerse mediante el registro, uso o participación del “Titular” 

en plataformas, aplicaciones móviles, sitios web, promociones, campañas y dinámicas 

relacionadas con el programa de lealtad “Socio Selecto”. 

VI.- Uso de los datos. El “Titular” entiende, acepta y reconoce que los “Datos” que se recabarán 

y los fines para los que serán usados incluyen, de manera enunciativa más no limitativa: 

Administración y operación del programa de lealtad “Socio Selecto”, incluyendo el registro de 

usuarios, acumulación y redención de puntos o beneficios, envío de promociones, campañas 

comerciales, notificaciones, validación de compras, actividades promocionales, entrega de 

incentivos, atención a usuarios y seguimiento de participación dentro del programa. 

También servirán para la mejora del proceso comercial y mercadotecnia, incluyendo el envío de 

información relacionada con el programa “Socio Selecto”, promociones, beneficios, campañas 

de incentivos, acumulación de puntos, recompensas, eventos, dinámicas comerciales y 

comunicaciones relacionadas con la participación del “Titular” dentro de dicho programa. 

Por este medio autorizo expresamente a BEPENSA, S.A. de C.V., así como sus subsidiarias, 

afiliadas, controladora y demás empresas relacionadas, incluyendo el programa de lealtad “Socio 

Selecto” (en lo sucesivo “BEPENSA”), para usar, mantener, administrar y en general tratar la 

información proporcionada, incluyendo aquella derivada de la participación en el programa de 

lealtad “Socio Selecto”, incluso ante terceras personas ajenas a “BEPENSA”, en caso de ser 

requerido para integrar debidamente el análisis de referencia. 

 


